TERMONT

MEMO: Dates limites pour la gestion des guérites, documentation des plans de charge et
décharge

11 juillet, 2019

A titre d’opérateur de terminal, Termont a la responsabilité de gérer de facon efficace le traffic
aux guérites afin d’assurer la fluidité du terminal.

Veuillez prendre note des changements ci-bas, effectifs avec le MSC Diego930R, Temps Estimé
d’Accostage le 21 Juillet, 2019:

Ouverture de guérite (ERD): la plus hative est de 6 jours calendriers avant I'accostage réel d’un
bateau.

Fermeture de guérite (Cut-Off): la plus tardive est de 24 heures avant I'accostage réel d’un
bateau.

Plans de charge final et plans, listes de décharge : doivent étre soumis 24 heures avant
I’accostage réel d’un bateau incluant I'information de la masse brute vérifiée (VGM).

Cette nouvelle procédure permettra d’optimiser la planification des opérations, résultant en une
expérience client rehaussée.

Toute demande en dehors de ces lignes directrices devrait étre adressée a
exception@termont.com

N’hésitez pas a contacter notre service a la clientéle ou appeler au 514-254-0526 pour
assistance.

Nous vous remercions de votre partenariat,

L’équipe Termont
www.termont.com
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